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Ihr AssistivePad ist so konzipiert, dass es Ihnen hochsten Nutzen bei leichter Bedienbarkeit ermoglicht. Es ist
leicht in Betrieb zu nehmen und einfach im Gebrauch. Trotzdem sind die folgenden Sicherheitshinweise und
gesetzlichen Bestimmungen zu beachten und unbedingt einzuhalten.

Um die einwandfreie, sichere und langfristige Funktion lhres Gerates sicherzustellen, missen die nach-
folgend beschriebenen Wartungs-, Pflege- und Desinfektionsanweisungen unbedingt eingehalten werden.

Bitte lesen Sie diese Hinweise sorgfaltig durch!

Alle Inhalte dieser Bedienungsanleitung, insbesondere Texte, Fotografien sowie Grafiken, sind urheber-
rechtlich geschiitzt. Das Urheberrecht liegt, sofern nicht anders gekennzeichnet, bei der Hidrex GmbH.
Jegliche Vervielfaltigung, ob vollstandig oder in Ausziigen bedarf, der vorherigen schriftlichen Genehmigung
durch die Hidrex GmbH.

© 2025 Hidrex GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
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Verwendete Symbole

In diesem Handbuch werden die nachfolgenden Symbole verwendet, um die Wichtigkeit verschiedener
Hinweise und die potenziellen Folgen bei Missachtung zu kennzeichnen.

Symbol

“ ',

> B -

Bedeutung

Hinweis — bietet wertvolle Informationen zum Umgang mit lhrem Gerat und soll die
Bedienung erleichtern.

Achtung — Missachtung kann zu Schaden am Gerat oder zur Verletzung fiihren oder zeigt
wichtige weitere Punkte auf, die die Verwendung des Geréates betreffen.

Warnung — Missachtung kann zu ernsthaften Schaden oder schwerwiegenden Verletzungen
fihren.

Erlduterung von Symbolen auf dem Gerit
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Bedeutung

Lesen Sie unbedingt die Gebrauchsanweisung, bevor Sie lhr Gerat verwenden.

Innenraum Nutzung

Unter Verwendung der mitgelieferten Hiille kann das Gerat im Freien (auch bei Regen)
eingesetzt werden. Der Schutz inklusive Hille entspricht IP54.

Das Gerat enthalt einen fest verbauten Lithium-lonen-Akku. Geben Sie das Gerat am Ende
seiner Lebensdauer an einer geeigneten Sammelstelle ab. Versuchen Sie nicht, den Akku
selbststandig zu entfernen. Das Gerat ist nicht zur Entsorgung tGber den Hausmiill geeignet.

Das Gerat gilt am Ende seiner Lebensdauer als verwertbarer ,Elektroschrott” und ist nicht
zur Entsorgung tber den Hausmiill geeignet (WEEE / ElektroG, registriert unter WEEE-Reg.-
Nr.: DE 42510094).

Konformitat mit der EU-Verordnung 2017/745 (MDR) fir Medizinprodukte in der giltigen
Fassung.

Kennzeichnung, dass es sich um ein Medizinprodukt handelt.

Referenznummer (auch Modellnummer oder Version): 10.9G10/A16

Seriennummer zur eindeutigen Gerateidentifikation

Maschinenlesbare Geradte-Kennung (UDI)
Herstellerangaben — Hidrex GmbH, Otto-Hahn-Str.12, 42579 Heiligenhaus, Deutschland,
info@hidrex.de, www.hidrex.de

Zeigt in Kombination mit Zahlen am oberen und unteren Ende der Skala einen zuldssigen
Temperaturbereich an (z. B. zur Lagerung).

Zeigt in Kombination mit Zahlen am oberen und unteren Ende der Skala einen zuldssigen
Luftfeuchtigkeitsbereich an (z. B. zur Lagerung).
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BestimmungsgemafBe Verwendung
Zweckbestimmung

Die Produktgruppe Human Kommunikator® besteht aus symbol- und/oder textbasierten, dynamischen
Geraten zur unterstlitzten Kommunikation (AAC). Sie wurden entwickelt, um Kommunikationsprobleme
auszugleichen, die durch neurologische, onkologische oder psychologische Erkrankungen oder
Behinderungen verursacht werden.

Die Gerate sind nicht zur Verwendung als Personen-Notrufsysteme bestimmt und geeignet.

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Bei den Sprachcomputern der AssistivePad-Serie handelt es sich um symbol- und/oder textbasierte
dynamische Kommunikationshilfsmittel mit natirlicher und/oder synthetischer Sprachausgabe. Sie basieren
dabei auf dem Betriebssystem iPadOS und werden je nach Patienten mit verschiedenen Kommunikations-
Apps ausgestattet. In Abhangigkeit von den kognitiven Fahigkeiten des Patienten kann die Kommunikation
Uber Auswahlfelder, die Text oder Bilder beinhalten, oder durch Textbausteine erfolgen und entweder
unmittelbar genutzt oder zu Sdtzen kombiniert werden. Das Gerat fungiert gleichzeitig als SPG (Speech
Generating Device). Uber Vorrichtungen kénnen die Gerdte z. B. an einem Rollstuhl fest installiert oder
tragbar genutzt werden. Das System findet seine Anwendung im Bereich der Kommunikationsférderung, der
Kommunikationswiederaufnahme und beim Erlernen oder Wiedererlernen der Schriftsprache.

Indikation und Anwenderprofil

Die Gerate sind prinzipiell zum Einsatz bei Patienten ab einem Alter von einem Jahr konzipiert, die liber eine
eingeschrankte oder vollstandig verlorene Stimm- bzw. Sprachfunktion verfiigen. Die Anwendung ist indiziert
bei Personen mit folgenden funktionellen Einschrankungen:

e Einschrankung oder Verlust der Stimm- oder Sprachfunktion zusammen mit kognitiven
Einschrankungen (z. B. Aufmerksamkeitsstérungen, exekutive Funktionsstérungen)

e Einschrankung oder Verlust der Stimm- oder Sprachfunktion zusammen mit leichten motorischen
(z. B. Tremor, feine motorische Stérungen) und kognitiven Einschrankungen.

e Einschrankung oder Verlust der Stimm- oder Sprachfunktion zusammen mit leichten motorischen
Einschrankungen ohne kognitive Einschrankungen.

e Einschrankung oder Verlust der Stimm- oder Sprachfunktion ohne motorische oder kognitive
Einschrankungen.
Die Voraussetzung hierfiir ist eine fachgerechte Auswahl und Anpassung der verwendeten Kommunikations-
software sowie passendes Zubehor.

Ursachen fir Einschrankungen oder Verlust der Sprechfunktionen kénnen sowohl neurologische,
onkologische und psychische Erkrankungen sein, wie zum Beispiel:

e Schlaganfall mit resultierender Aphasie

e Amyotrophe Lateralsklerose (ALS)

e Autismus-Spektrum-Stérung (ASS)

e schwere Formen von Dysphonie, Aphonie, Dysarthrie und Anarthrie,
o Neuromuskulare Erkrankungen wie Muskeldystrophie,

e und weitere dhnliche Krankheitsbilder

Aufgrund der moglichen motorischen oder kognitiven Einschrankungen der Zielgruppe ist in vielen Fallen
eine besondere Aufsicht bei der Anwendung erforderlich. Grundsatzlich empfehlen wir, Kinder unter 4 Jahren
nicht unbeaufsichtigt mit dem Gerat zu lassen. Insbesondere bei kognitiven Einschrankungen liegt die
Verantwortung flir eine den angegebenen Sicherheitshinweisen angemessene Aufsicht bei den
Erziehungsberechtigten bzw. Betreuenden.
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Lichtempfindliche Epilepsie

Bewusstlosigkeit kommen, wenn sie im alltdglichen Leben spezielle Lichtblinksignale oder

Lichtmuster wahrnehmen. Bei diesen Personen kdnnen Anfalle auftreten oder Bewusstlosigkeit
eintreten, wenn sie bestimmte Bilder oder Muster auf einem Bildschirm betrachten. Dies kann auch dann
der Fall sein, wenn bei diesen Personen in Verbindung mit einer elektronischen Hilfe noch keine epileptischen
Symptome beobachtet wurden oder epileptische Anfille aufgetreten sind.

c Bei Personen mit lichtempfindlicher Epilepsie kann es zu epileptischen Anfillen oder

Erklarung lichtempfindliche Epilepsie

Eine Person mit lichtempfindlicher Epilepsie reagiert mit grofler Wahrscheinlichkeit empfindlich auf
Fernsehbilder, Computerspiele und flackernde Leuchtstoffréhren. Bei dieser Person treten moglicherweise
ebenfalls Probleme mit den Lichtquellen eines Eye-Trackers auf. Schatzungen zufolge leiden 3 — 5 % aller
Epileptiker an lichtempfindlicher Epilepsie. Hier ist unbedingt mit dem behandelnden Mediziner
abzusprechen, ob die Kompensation der Kommunikationseinschrankung (iber dem Risiko der oben
aufgefihrten Reaktion steht.

Weitere Kontraindikationen sowie Nebenwirkungen sind bisher nicht bekannt.

Bei aufkommenden Bedenken oder auffalligem Verhalten der Nutzer wahrend der Nutzung und Einsatzzeit
der Kommunikationshilfe ist umgehend der verordnende Mediziner zu kontaktieren.

Sicherheitshinweise

Risiko von Horschaden

Vermeiden Sie bei der Verwendung von Kopfhorern oder Zusatzlautsprechern tbermaRige
Lautstarke und halten Sie sich oder anderen den integrierten Lautsprecher nicht direkt an die Ohren.
Bei haufiger Verwendung mit hoher Lautstarke gewohnen Sie sich daran, sodass Sie die Lautstarke
nicht mehr als storend wahrnehmen. Bei hoher Lautstdrke besteht akute Gefahr fiir die Gehorgange.
Die Folgen kdnnen Tinnitus oder ein kompletter Verlust des Gehors sein.

2 Erstickungs- und Strangulationsgefahr

Es wird empfohlen, den Tragegurt am Gerat bei der Nutzung durch Kleinkinder nicht zu montieren.
Zudem sollten das Netzteil und der Tragegurt von Kleinkindern ferngehalten werden, und eine
unbeaufsichtigte Verwendung des Gerdts durch Kleinkinder ist zu vermeiden. Es besteht
Strangulationsgefahr.

Das Gerat weist keine abnehmbaren Kleinteile auf. Bei Defekten (z. B. Glasbruch) besteht ein Risiko,
dass sich solche Kleinteile 16sen und schluckbar werden. Priifen Sie das Gerdt daher regelmaRig
optisch auf Beschadigungen und stoppen Sie bei entsprechenden Defekten die Verwendung des
Gerates, andernfalls besteht Erstickungsgefahr.

& Temperatur

Achten Sie darauf, das Gerat nur im angegebenen Temperaturbereich zu lagern oder zu verwenden.
Vermeiden Sie es, das Gerat direkter Sonneneinstrahlung auszusetzen, da es sonst (ibermaRig
erhitzen kann. Zwar verfligt das Gerat Uber eine Temperaturiiberwachung und drosselt die Leistung
oder schaltet sich automatisch ab, bevor ein technischer Defekt eintreten kann, dennoch kénnen
Schaden nicht ganzlich ausgeschlossen werden. Um den Akku zu schiitzen und Risiken zu minimieren,
iberwacht das Geréat auch die Temperatur direkt am Akku. Bei Uberhitzung des Akkus wird ebenfalls
die Gerateleistung gedrosselt oder automatisch abgeschaltet und auch ein moéglicher Ladevorgang
wird unterbrochen. Zudem besteht das Risiko, dass sich beriihrbare Flachen so stark erhitzen, dass
bei langerer Berlihrung Verbrennungen auftreten konnten.
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& Akkusicherheit

Auch wenn das Gerat Gber sorgfaltige Schutzmechanismen verfiigt, bestehen Restrisiken im Umgang
mit den integrierten Akkus.

Setzen Sie das Gerat daher keinesfalls offenen Flammen aus. Lagern und verwenden Sie das Gerat
nicht in Umgebungen mit Temperaturen tiber 50 °C. An einem sonnigen und heien Tag kann die
Innentemperatur eines Fahrzeugs rasch auf lber 50 °C ansteigen, wodurch vom Akku eine akute
Brand- und Explosionsgefahr ausgeht.

Nutzen Sie ausschlieBlich das originale Netzteil zum Laden des Gerites. Uberpriifen Sie das Netzteil
vor der Verwendung optisch auf Beschadigungen. Verwenden Sie niemals ein beschadigtes Netzteil.
Wenden Sie sich in diesem Fall an lhren Handler fiir einen Austausch.

Lassen Sie das Gerat beim Ladevorgang niemals unbeaufsichtigt und flihren Sie Ladevorgange nur
auf nicht brennbaren, hitzebestdandigen Oberflachen durch.

Im Falle eines Akkudefektes schalten Sie das Gerat aus und trennen Sie es vom Netzteil. Setzen Sie
sich umgehend mit Ihrem Handler in Verbindung, um einen Austausch zu veranlassen. Offnen Sie das
Gerat keinesfalls und versuchen Sie auf keinen Fall, den Akku selbststdandig zu ersetzen.

Achten Sie beim Versand von potenziell defekten Akkus und Batterien auf die giltigen
Versandbestimmungen. Informieren Sie sich beim Versanddienstleister lber die aktuell giltigen
Bestimmungen.

f Verwendung von Haltesystemen

Die Gerate kénnen auf Wunsch mit einer HiGA (Hidrex-Gerate-Aufnahme) ausgestattet werden.
Dadurch lassen sie sich an die Ublichen Haltesysteme Daessy oder Rehadapt anbringen. Fiir die
ordnungsgemalie Montage der Haltesysteme selbst sowie der Befestigung des Gerates an diesen ist
der Benutzer eigenverantwortlich. Hidrex haftet nicht fiir Schaden, die aus unsachgemafer Montage
oder Verwendung der Haltesysteme resultieren.

Losen Sie bei der Demontage unbedingt alle Verschliisse vollstandig! Hidrex Gbernimmt keine
Haftung fiir Schaden, die durch Ziehen und Reiflen an den Geraten entstehen.

f Verwendung von Drittanbieter Soft- oder Hardware

Grundsatzlich haben Sie die Moglichkeit, Soft- oder Hardware von Drittanbietern auf dem Gerat zu
installieren, an dieses anzuschliefen oder drahtlos zu verbinden.

Hidrex tbernimmt allerdings keine Haftung fiir mogliche Folgen, die aus der Verwendung von
Drittanbieterprodukten entstehen. Eine Nutzung tber die von Hidrex freigegebenen Komponenten
und Software hinaus gilt als nicht bestimmungsgemaR.

,_\ Vermeidung von mechanischen Schiaden

Achten Sie darauf, das Geradt keiner mechanischen Last auszusetzen (beispielsweise durch
Fallenlassen). Auch wenn das Gerat mit einer Schutzhiille und Schutzfolie ausgestattet ist, konnen
Beschadigungen durch mechanische Uberbeanspruchung nicht ausgeschlossen werden. Verwenden
Sie das Gerat nicht, wenn es beschadigt ist. Insbesondere bei Glasbruch am Display kénnen trotz
SchutzmaBnahmen leicht Verletzungen auftreten.

Offnen Sie das Gerit nicht. Jegliche Eingriffe in das Gerat und in das Zubehér sind verboten.
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Produktbeschreibung
Lieferumfang

Der Lieferumfang umfasst:

1x AssistivePad

- Die bestellte(n) Kommunikationsapp(s)

1x Netzteil inkl. Anschlussleitung

1x Schutzhiille (Hx-Pro Sleeve oder Hx-EduCase oder Hx-ToughCase) [mit eigenem Benutzerhandbuch]

1x Benutzerhandbuch in Papierform sowie eine digitale Kopie auf dem Gerat fiir das AssistivePad

Bedienelemente des AssistivePad

o Obere Taste / Touch ID
\lll_

- .. ..

—e Lautstarketasten

Frontkamera

=]

Mikrofon

19
=

\. J
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Riickseitige

Kamera

J

Mikrofon

0

Zugangsdaten zur
Apple® ID

9

Typenschild

s J

é USB-C-Anschluss

Netzteil inkl. Anschlussleitung; Laden des Gerateakkus

Verbinden Sie einen der USB-C-Stecker des Ladekabels mit dem
Netzstecker. Verbinden Sie den anderen USB-C-Stecker mit dem
Gerat und stecken Sie dann das Netzteil in die Steckdose, um das
Gerat zu laden.

é Bitte beachten Sie unbedingt die Warnhinweise
zur Akkusicherheit im Kapitel Sicherheitshinweise.

Bitte verwenden Sie nur das mitgelieferte Netzteil und
Ladekabel!
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Vorinstallierte Software

Die AssistivePads werden individuell nach Kundenwunsch oder arztlicher Verordnung mit mindestens einer
oder mehreren der nachfolgenden Kommunikations-Apps ausgestattet.

MetaTalk Bei MetaTalk handelt es sich um eine symbolbasierte Kommunikations-App. Uber die in
iOS enthaltene Bedienhilfe ,Taster-Kontrolle“ lasst sich die App auch per Scanning
bedienen. Dariiber hinaus bringt die App alle relevanten Funktionen mit sich und ist
somit fur alle Anwender geeignet.

GoTalk Now Bei GoTalk Now handelt es sich um eine symbolbasierte Kommunikations-App, die alle
relevanten Funktionen beinhaltet und somit fiir alle Anwender geeignet ist.

Grid for iPad Bei Grid for iPad handelt es sich um eine symbol- und textbasierte Kommunikations-App,
die alle relevanten Funktionen beinhaltet und somit fir alle Anwender geeignet ist.
Aufgrund der Moglichkeit der Texteingabe ist die App vor allem fiir (junge) Erwachsene
ohne kognitive Einschrankungen zu empfehlen.

Predictable Bei Predictable handelt es sich um eine symbol- und textbasierte Kommunikations-App,
die alle relevanten Funktionen beinhaltet und somit fir alle Anwender geeignet ist.
Aufgrund der Moglichkeit der Texteingabe ist die App vor allem fiir (junge) Erwachsene
ohne kognitive Einschrankungen zu empfehlen.

Proloquo4Text Bei Proloquo4Text handelt es sich um eine rein textbasierte Kommunikations-App. Fir
Kinder oder Anwender mit kognitiven Einschrankungen ist die App nicht zu empfehlen.
Fiir diese Anwender ist eine symbolbasierte Kommunikation empfohlen.

Book Creator  Jedes Gerat ist zudem mit der Book Creator App ausgestattet. Neben einer intuitiven
Gestaltung von Inhalten bringt die App insbesondere im schulischen Umfeld viele
Vorteile mit und hilft, Blicher als auch Lehrmaterialien zu organisieren und zu vermitteln
sowie kollaborativ mit der Klasse zu arbeiten.

Zusatzliche Insbesondere im Kontext der schulischen Nutzung gibt es eine Vielzahl von ergdanzenden
Apps Apps. Diese kdnnen auf Kundenwunsch vorinstalliert werden — sofern sie in einem
sinnvollen Kontext zur Geratenutzung als Kommunikationshilfe stehen.

A Die Anleitung zu lhrer Kommunikations-App finden Sie unmittelbar in der jeweiligen App.

Verwendung der AssistivePad-Apple® ID

Ihr AssistivePad ist bei Auslieferung bereits vollstandig eingerichtet und mit einer Apple® ID verbunden. Diese
Apple® ID beinhaltet unter anderem die vorgesehenen Kommunikations-App(s). Diese Apple® ID wird wegen
der kostenpflichtigen Kommunikations-App(s) von der Hidrex GmbH verwaltet (verwaltetes Gerat).

Diese Apple® ID ist ausschlielich zur Nutzung des Gerates zum Zwecke der Kommunikation bestimmt. Aus
diesem Grund stehen viele Dienste und Funktionen, wie z. B. die iCloud, nicht zur Verfligung. Ebenso werden
samtliche Aktionen, die eine Zwei-Faktor-Authentifizierung bendtigen, nicht unterstiitzt. Diese Restriktionen
dienen dem Schutz vor moglichen Problemen und Ausfallen des Gerates.

ﬁ Das Gerat ist ausschlieRlich fir die Verwendung als Kommunikationsmittel in Verbindung mit der
verwalteten AssistivePad-Apple® ID bestimmt.

BA AssistivePad DE REF: 10.9G10/A16 07.11.2025 HIQM-19239505-3541 10von 20



Geratebedienung

In diesem Abschnitt werden Ihnen die grundlegenden Funktionen lhres Geréates in Bezug auf die
Verwendung als Kommunikationshilfe vorgestellt. Die Beschreibungen gehen nicht oder nur sehr

& begrenzt auf die allgemeinen Funktionen des Apple® iPads oder iPadOS-Betriebssystems ein.
Sollten Sie Informationen oder Hilfe im Umgang mit iPadOS-Funktionen bendtigen, schlagen Sie
diese bitte in der Online-Dokumentation von Apple® nach.

Ein- und Ausschalten des Gerates

Zum Einschalten des Gerates halten Sie die obere Taste @ fiir ca. 10 Sekunden gedriickt. Sobald Sie im Display
das Apple®-Logo sehen, kdnnen Sie die Taste loslassen.

Bei eingeschaltetem Gerat geniigt es, die obere Taste @ kurz zu driicken, um das Geréat aufzuwecken.

Zum Ausschalten des Gerdtes dricken und halten Sie die obere Taste zusammen mit einer der
Lautstarketasten @ fir ca. 3 Sekunden. Folgen Sie anschlieBend der Anweisung im Display, um das Gerét
vollstandig auszuschalten.

Navigation und Home-Bildschirm

Das Gerat wird Gber den Touchscreen gesteuert. Nachfolgend sind die wesentlichen Gesten erldutert, Gber
die Sie das AssistivePad und die Apps bedienen kdnnen:

Tippen:
Ein kurzer, einmaliger Fingerdruck auf ein Objekt auf dem Bildschirm, um es zu aktivieren oder
auszuwahlen.

=

Streichen:
Eine schnelle Fingerbewegung (ber den Bildschirm, um durch Listen, Seiten oder Meniis zu
navigieren.

@:)
N Scrollen:
@\ Eine kontinuierliche Fingerbewegung lber den Bildschirm, um lange Inhalte wie Webseiten

oder Listen anzuzeigen.

Zoomen:
Zwei Finger auf dem Bildschirm platzieren und sie dann auseinander oder zusammen bewegen,
um in ein Bild oder eine Webseite hinein- oder herauszoomen zu kénnen.

Home-Bildschirm:

Streichen Sie vom unteren Bildschirmrand nach oben, um zum Home-
Bildschirm zurlickzukehren. Auf dem Home-Bildschirm des AssistivePads
finden Sie die vorinstallierten Apps. Tippen Sie wie oben beschrieben auf die
gewdinschte App, um diese zu starten.

&_y:“ Streichen Sie auf dem Home-Bildschirm nach
links, um auf die zweite Seite zu gelangen.
Hier finden Sie einen Ordner, der weitere
System-Apps wie zum Beispiel die Gerate-
einstellungen beinhaltet. Tippen Sie einmal ESEEY
auf den Ordner, um die sich darin
befindenden Apps auswahlen zu kénnen.

Book Creator
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Grundeinstellungen mittels Kontrollzentrum

Die wichtigsten Funktionen fiir die Verwendung des Gerates, die nicht
vorab konfiguriert werden kdnnen, erreichen Sie Uber das sogenannte
Kontrollzentrum.

Hier kdnnen Sie folgende Einstellungen vornehmen:

Einstellung der Lautstérke @
Erhohen Sie die Lautstarke, indem Sie den Balken nach oben schieben. @ .

Verringern Sie die Lautstarke, indem Sie den Balken nach unten schieben.

Eine vollstandig weilRe Flache bedeutet maximale Lautstarke. Ist kein %

weiller Anteil zu sehen, ist das Gerat stummgeschaltet. e

“+%*  Die Lautstarke lasst sich auch ober die o @ @ . .
beiden Lautstarketasten @ einstellen. :

Einstellung der Bildschirmhelligkeit

a\

Gehen Sie bei Einstellung der Helligkeit genauso vor wie bei der Einstellung o Lo
der Lautstarke vor.
© =

Das Gerdt mit einem WLAN-Netz verbinden @

WLAN AirDrop

KI'Cken S|e nahe dem WLAN'SymbOI auf d'e dunkel h|nter|egte F|aChe. Nicht verbunden & Empfangen aus &
Alternativ kdnnen Sie auch zweimal nach oben streichen.

In beiden Fallen gelangen Sie zu den erweiterten Verbindungsoptionen e

(WLAN, Bluetooth etc.). Nun driicken Sie auf die Schrift ,, WLAN“ (nicht auf

das Symbol) und wihlen dort das gewiinschte Netzwerk aus. Folgen Sie < o

dem Assistenten, um die Einrichtung abzuschlieRen.

Gefiihrter Zugriff

Um zu verhindern, dass der Nutzer versehentlich die App verldsst oder Gerateeinstellungen verandert,
empfehlen wir die Aktivierung des iPadOS-Features ,Geflihrter Zugriff”.

Diese Funktion verhindert, dass eine ausgewahlte App verlassen wird, und verhindert so den Zugriff auf
andere Anwendungen oder Systemeinstellungen.

Die App bleibt dabei voll funktionsfahig, der Nutzer kann sie weiterhin wie gewohnt bedienen.

Geflhrter Zugriff aktivieren (einmalige Einrichtung):
1. Offnen Sie die Einstellungen des iPads
2. Gehen Sie zu: Bedienungshilfen - Geflihrter Zugriff
3. Aktivieren Sie den Schalter Geflihrter Zugriff
4. Tippen Sie auf ,Codeeinstellungen®, um einen PIN-Code festzulegen. Alternativ kdnnen Sie FacelD
aktivieren

Gefuhrten Zugriff starten:

1. Offnen Sie die Kommunikations-App

2. Drucken Sie dreimal schnell auf die Seitentaste (Power-/Sperrtaste)
3. Der gefiihrte Zugriff erscheint

4. Tippen Sie auf ,Start”, um den Modus zu aktivieren.

‘o Sie kdnnen einzelne Bereiche des Bildschirms deaktivieren, indem Sie diese vor dem Start mit

= dem Finger markieren.
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Gefihrten Zugriff beenden:

1. Dricken Sie dreimal schnell die Seitentaste (Power-/Sperrtaste)
2. Geben Sie den festgelegten Code ein oder verwenden Sie FacelD
3. Tippen Sie auf ,,Beenden”.

Die Funktion ,Geflihrter Zugriff wird empfohlen, wenn das iPad von Kindern oder Menschen mit
eingeschrankter Motorik oder kognitiven Fahigkeiten verwendet wird. So bleibt die Kommunikations-App
dauerhaft nutzbar und geschiitzt vor unbeabsichtigten Anderungen.

Das Betriebssystem (iPadQS) Ihres AssistivePads bringt unabhdngig von der verwendeten Kommunikations-
App einige Bedienhilfen und Anpassungsmaoglichkeiten mit, beispielsweise:

- Anpassung der TextgroRen
- Anpassung der Eingaben durch Tippen (Zeitverzégerung, etc.)
- Schaltersteuerung (Scanning)

Zusatzlich zu den zuvor erlduterten grundlegenden Gesten gibt es auch fortgeschrittenere Gesten fir
Funktionen wie das Umschalten zwischen Apps, das Offnen des Kontrollzentrums und die Nutzung von Siri,
insbesondere auf iPhones mit Face ID.

- App-Umschalter:

Streichen Sie vom unteren Rand nach oben, halten Sie kurz in der Mitte des Bildschirms an und heben
Sie dann den Finger an, um die App-Umschaltung zu 6ffnen.

- Zwischen Apps wechseln:

Streichen Sie am unteren Rand des Bildschirms nach rechts oder links, um schnell zwischen
gedffneten Apps zu wechseln.

- AssistiveTouch

AssistiveTouch ist eine Funktion, die es Benutzern ermoglicht, benutzerdefinierte Gesten zu erstellen
und zu verwenden, um auf Funktionen zuzugreifen, die moglicherweise schwer mit normalen Gesten
zu erreichen sind.

Benutzer kdnnen dem AssistiveTouch-Menil haufig verwendete Gesten hinzufiigen und sogar
mehrere Gesten fir unterschiedliche Drehungen oder Aktionen erstellen.

- Zusatzliche Gesten und Funktionen:

o Doppeltippen: Ermoglicht das Zoomen in Bildern und Webseiten sowie das Aktivieren
bestimmter Funktionen in einigen Apps.

o Zwei-Finger-Gesten: Werden fiir das Scrollen, Zoomen und andere Aktionen verwendet.

o Pinch-Geste: Wird verwendet, um Textstellen zu kopieren und einzufiigen.

' In dieser Anleitung werden nur einige der Mdoglichkeiten exemplarisch genannt. Fir weiter-
-2 = gehende Informationen und Einrichtungshinweise empfehlen wir, die Dokumentation von
Apple® einzusehen.

Bitte beachten Sie, dass sich die Bedienung des Gerates durch zukiinftige Updates des
Betriebssystem leicht verdndern kénnte. Sollte eine der beschriebenen Funktionen nicht auf dem
hier beschriebenen Weg einstellbar sein priifen Sie die Dokumentation von Apple®.
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Pflege und Wartung

Betriebsbedingungen

Die Kommunikationshilfen der Produktgruppe Human Kommunikator® sind zur Verwendung in trockenen
Umgebungen bei Gblichen Raumtemperaturen bestimmt. Daher sollten die Gerate ausschlieflich unter den
folgenden Bedingungen betrieben werden:

Umgebungstemperatur 0°Chbis35°C

Feuchtigkeit 5 % bis 95 % (nicht kondensierend)

Atmospharischer Luftdruck  Bis zu 3.000 m Gber dem Meeresspiegel

Schalten Sie das Gerat vollstéandig aus und ziehen Sie alle Kabel ab, bevor Sie es reinigen. Achten Sie darauf,
dass keine Feuchtigkeit in die Geratedffnungen eindringt.

Pflege des Touchscreens

Der Touchscreen des AssistivePad ist beschichtet, damit er problemlos gereinigt werden kann. Zum Entfernen
von Fingerabdricken oder Fettflecken brauchen Sie diesen nur sanft abzuwischen. Verwenden Sie zum
Reinigen des Bildschirms ein Bildschirmreinigungstuch oder ein weiches, trockenes, fusselfreies Tuch. Falls
erforderlich, kénnen Sie das Tuch mit einem der folgenden Mittel befeuchten: Wasser oder max. 70-
prozentigem Isopropanol.

Spriihen Sie das Reinigungsmittel nie direkt auf das Geréat. Es kdnnte sonst in das Gerateinnere
c gelangen und dort Schaden anrichten.

Verwenden Sie niemals Glasreiniger oder andere chemische Reinigungsmittel zum Reinigen des
Displays, da diese die Beschichtung zerstéren konnen.

Reinigung der restlichen Geréteteile

Das Tablet-Gehduse sowie die Schutzhiille kdnnen ebenfalls mit einem weichen, leicht angefeuchteten Tuch
gereinigt werden. Auch hier kdnnen Wasser oder max. 70-prozentigem Isopropanol verwendet werden.

'y,

Beachten Sie auch stets die aktuell glltigen Reinigungs-Hinweise von Apple®.

‘ il

Desinfektion

Eine Wischdesinfektion (nur feucht, nicht nass) kann mit einem Tuch mit 70-prozentigem Isopropylalkohol,
75-prozentigem Ethylalkohol oder Clorox-Desinfektionstiichern durchgefiihrt werden.

Bei Bedarf ist das Gerat fir herkdmmliche Ozonbegasung als Desinfektionsverfahren, wie sie fiir die
Dekontamination von Elektrostimulations- oder Beatmungsgeraten eingesetzt wird, geeignet.
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Ihr Gerat ist wartungsfrei. Trotzdem empfehlen wir aus Sicherheitsgriinden eine wochentliche Sichtpriifung.
Kontrollieren Sie das Gerat selbst und das Netzteil auf Schaden an den Geh&usen oder Leitungen.

Benutzen Sie keine beschadigten Komponenten. Bei Beschddigungen besteht Verletzungsgefahr.

Sicherheits- und messtechnische Kontrollen

Die Kommunikationshilfen der Produktgruppe Human Kommunikator unterliegen keiner Pflicht zur
Durchfiihrung von sicherheitstechnischen oder messtechnischen Kontrollen gemaf MPBetreibV Anlage 1
und 2.

Wechsel des Akkus

Die Gerate sind mit einem fest verbauten Akku ausgestattet. Die Akkus sind nicht fir einen Wechsel durch
den Anwender bestimmt oder geeignet. Sollte die Akkukapazitdt so stark abnehmen, dass Sie einen
Austausch fir sinnvoll halten, wenden Sie sich bitte an lhren Handler.

Dies kann zu erheblichen Verletzungen und Schaden an der Umgebung fihren. AuRerdem kann
das Gerat irreparabel beschadigt werden.

Fehlerbehebung

Erzwungener Neustart

f Bei unsachgemaRem Ausbau des Akkus kann dieser beschadigt werden und in Brand geraten.

Sollte das Gerat nicht mehr reagieren, kdnnen Sie versuchen, einen Neustart zu erzwingen. In vielen Fallen

behebt dies den Fehler.

1. Dricken Sie die Lautstarketaste, die sich am dichtesten an der oberen Taste befindet, und lassen Sie
diese schnell wieder los.

2. Drlcken Sie die Lautstarketaste, die am weitesten von der oberen Taste entfernt ist, und lassen Sie
diese schnell wieder los.

3. Halten Sie die obere Taste gedrickt und lassen Sie die obere Taste los, wenn das Apple®-Logo
erscheint.

Ist ein erzwungener Neustart nicht moglich oder lasst sich das Problem hierdurch nicht beheben, muss das

Gerat wahrscheinlich zur Reparatur eingesendet werden. Bitte beachten Sie dazu das nachfolgende Kapitel.

Reparatur und Service

Sollten Sie das Gerat fiir eine Wartung oder Reparatur einsenden miissen, sprechen Sie dies bitte zunachst
mit lhrem Handler ab. Dieser gibt Ihnen detaillierte Auskunft tiber den Ablauf. Kldren Sie hierbei auch ab, ob
zusatzliches Zubehor mit eingesendet werden sollte, um eine vollstandige Wartung oder Reparatur zu
ermoglichen.

Achten Sie beim Versand darauf, dass das Gerat und samtliches elektrisches Zubehoér ausreichend gegen
St6Re, Schlage und Stiirze geschitzt verpackt sind.

Achtung! Defekte Akkus kénnen besonderen Versandvorschriften unterliegen —informieren Sie
sich bitte bei Ihrem Versanddienstleister, ob besondere MalRnahmen fiir den Versand zu
ergreifen sind.
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Transport & Lagerung

Achten Sie beim Transport darauf, stets alle Kabel vom Gerat zu trennen, um so Beschadigungen der
Anschlisse zu verhindern.

Bei Transporten auBer Haus (im Freien) muss das Gerat vor dulReren Einfllissen wie Nasse, Schmutz, Staub
sowie mechanischen Beschadigungen geschiitzt werden.

Flr Schaden, die durch unsachgemalen Transport oder mangelhaften Schutz entstehen, bernehmen wir
keine Haftung.

Achten Sie darauf, dass das Gerdt nur unter den nachfolgenden Umweltbedingungen gelagert oder
transportiert wird:

Umgebungstemperatur -20°C bis +45°C

Feuchtigkeit 5 % bis 95 % (nicht kondensierend)

Atmospharischer Luftdruck  Bis zu 4.500 m Uber dem Meeresspiegel

Dieses Gerat enthalt einen fest eingebauten Akku und darf nicht iber den Hausmiill entsorgt werden.

Bitte geben Sie das Gerdt am Ende seiner Lebensdauer bei einer geeigneten Sammelstelle fir Elektro-
Altgerate oder einem kommunalen Wertstoffhof ab. So wird sichergestellt, dass sowohl das Gerat als auch
der enthaltene Akku umweltgerecht recycelt werden.

c Der Akku ist fest im Geréat verbaut. Versuchen Sie nicht, den Akku auszubauen. Die fachgerechte
Entnahme und Entsorgung erfolgt durch das Recyclingunternehmen.

Bitte beachten Sie auRerdem die geltenden kommunalen Vorschriften zur Entsorgung von Elektrogeraten
und Batterien, da regionale Unterschiede bestehen konnen.

Durch lhre Mithilfe leisten Sie einen wichtigen Beitrag zum Umweltschutz und zur Ressourcenschonung.

WEEE-Reg.-Nr.: DE 42510094
Hersteller-Nr. Duales System Interseroh: 134502 (VerpackV)

Gesetzliche Bestimmungen

Alle geltenden Vorschriften und Regelungen des Landes, in dem das Geradt betrieben wird (z. B.
Betreiberverordnung MPBetreibV, Infektionspravention, Vorschriften fiir sicherheitstechnische Kontrollen
oder Registrierungs- und Meldeanforderungen), missen in Bezug auf den Betreiberort (z. B. medizinische
Einrichtung) in alleiniger Verantwortung vom Betreiber eingehalten werden.

Garantie und Gewahrleistung

Fir diese Produkte gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte gemaR den Vorschriften des Blrgerlichen
Gesetzbuches. Die Gewahrleistungsfrist betragt 24 Monate ab dem Datum des Kaufs. Wahrend dieser Zeit
beheben wir kostenlos alle Mangel, die nachweislich auf Material- oder Herstellungsfehler zurlickzufiihren
sind. Fiir die Gerateakkus gilt eine Gewahrleistung von 12 Monaten.

Normaler Verschleifl (zum Beispiel lbliche Alterung von Akkus) ist nicht von der Gewahrleistung abgedeckt.

Schiaden durch unsachgemiRe Anderungen oder (bliche Abnutzung sind von der Gewihrleistung
ausgeschlossen.

Im Gewahrleistungsfall wenden Sie sich bitte an den Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben, und
legen Sie den Kaufbeleg vor.
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Die Lebensdauer des Geréates, ausgenommen Akku, betragt 4 Jahre. Spatestens nach Ablauf dieser Frist muss
es vom Hersteller aufbereitet werden. Nach jeder erfolgreichen Aufbereitung durch den Hersteller verldangert
sich die Lebensdauer des Medizinproduktes um 2 Jahre.

Wiedereinsatztauglichkeit

Die Kommunikationshilfen der Produktgruppe Human Kommunikator® sind geeignet fiir die Aufbereitung und
den Wiedereinsatz. Hierzu muss das Gerat entpersonalisiert werden. Dies bedeutet, dass alle durch den
vorherigen Nutzer aufgebrachten persénlichen und durch Personalisierung angepassten Daten inkl. Account
geldscht werden miussen.

Die Datenbereinigung (Entpersonalisierung) sowie eine Desinfektion und weitere AufbereitungsmalRnahmen,
die zum Wiedereinsatz flihren sollen, diirfen ausschlieBlich durch den Hersteller oder von einem durch den
Hersteller zertifizierten Fachhandler unter Berlicksichtigung der geeigneten MalRnahmen und mit Einsatz der
geeigneten und zugelassenen Reinigungs- und Desinfektionsmittel fiir die Oberflichenbehandlung
durchgefiihrt werden.

Konformitat

Die Gerate der Produktgruppe HumanKommunikator® sind gemaR den geltenden Anforderungen der EU-
Medizinprodukteverordnung (Verordnung (EU) 2017/745) und Richtlinie RoHS (2011/65/EU) entwickelt und
hergestellt. Die Konformitat wird durch das aufgebrachte CE-Zeichen bestatigt.

Eine Kopie der Konformitatserklarung zu lhrem Gerat kénnen Sie jederzeit bei der Hidrex GmbH c €
anfordern.

Meldung von Vorkommnissen

Unsere Produkte werden nach héchsten Qualitatsstandards entwickelt und hergestellt, um Probleme mit den
Produkten bestmdglich zu vermeiden. Sollten dennoch Mangel auftreten oder haben Sie Anregungen zu
unserem Produkt, so teilen Sie uns diese bitte direkt mit.

Sollte ein Vorkommnis eingetreten sein, melden Sie dies bitte umgehend an die HIDREX GmbH. Geben Sie
dabei moglichst viele Details an, damit wir das Vorkommnis umfassend nachvollziehen kénnen.

Des Weiteren besteht fiir jede Person die Mdoglichkeit, eine Meldung an die zustdndige Behorde (BfArM)
unter www.bfarm.de vorzunehmen.
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Technische Daten

AssistivePad (ohne Hiille)

Betriebssystem
Display

Auflésung
Helligkeit

Kamera

Speicherkapazitat
Abmessungen (B/H/T)
Gewicht

Akku

Netzteil

Hersteller
Modellbezeichnung
Eingangsspannung
Eingangsfrequenz

Ausgangsleistung

BA AssistivePad DE

iPadOS

10,9" Multi-Touch Display (27,69 cm Diagonale) mit LED-Hintergrund-
Beleuchtung, IPS-Technologie und True Tone

2360 x 1640 Pixeln bei 264 ppi
500 Nits

Frontseite: 12 MP Querformat Center Stage Kamera, f/2.4 Blende
Riickseite: 12 MP Weitwinkel-Kamera, f/1.8 Blende

mind. 64 GB
179,5 mm x 248,6 mm x 7 mm
480 ¢g

Integrierte wiederaufladbarer Lithium-Polymer-Akku mit 28,6 Wattstunden,
bis zu 10 Std. Betriebsdauer

Apple®

MUVV3ZM/A

230V AC

50 Hz

5V bei 3 A (15 W) oder 9V bei 2.22 A (20W)
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